WIR SIND DEN
MENSCHEN NAH

Schonheit ist so individuell wie die Menschen selbst. Um ihre
Bedurfnisse Uberall auf der Welt zu erkennen sind wir unseren
Verbrauchern nah. Das ist die Grundlage unseres Erfolgs.

Wir verstehen unsere Verbraucher. Wir horen ihnen zu
und tauchen so tief wie moglich in ihre Welt ein. Dies fihrt
zu ldeen fur neue Produkte und Kommunikationsformen.

Wir machen unsere Marken erlebbar. Durch attraktive Shop-
konzepte sprechen wir die Verbraucher emotional an. Dabei
kooperieren wir eng mit unseren Handels- und Geschaftspartnern.
Zum Beispiel auch mit Arzten und Apothekern, wenn es um
medizinische Hautpflege geht.

Wir setzen auf Teamgeist und Zusammenarbeit. Unsere
Mitarbeiter identifizieren sich stark mit dem Unternehmen
und seinen Marken und treiben mit Leistung und Engagement
gemeinsam die Entwicklung von Beiersdorf voran.

Das beweist das Geschaftsjahr 2007 — mit hervorragendem
Umsatz- und Ergebniswachstum. In diesem Geschaftsbericht
zeigen wir lhnen anhand internationaler Beispiele, warum wir
durch Nahe auf allen Ebenen erfolgreich sind.

Mit unseren innovativen Produkten
liberzeugen wir unsere Verbraucher -
zum Beispiel Olga und Pawel Davidenko
aus Moskau. Durch die Kombination aus
Verbraucherorientierung, zuverlassiger
Qualitat und erlebbarer Markenpersén-
lichkeit schaffen wir eine Néhe, die

sympathisch, aber nie aufdringlich ist.
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